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Turn over now

 [Pause 5 seconds]

FEMALE: अ यास 1: न 1�6

 न 1 से 6 के लए आप मानसुार कुछ सं त संवाद सनुगे। उनके आधार पर येक न का 
उ तर नीचे द  गई रेखा पर ल खए। आपके उ तर जहा ँतक हो सके सं त होने चा हए।

 आपको येक संवाद दो बार सनुाया जाएगा।

 [Pause 5 seconds]

 [Signal]

 [Pause 3 seconds]

MALE: * संवाद 1

FEMALE:

म हलाः हैलो! भाई साहब, कह  ंबाहर गए थे या?

पु षः नह  ंतो। हमारे यहा ँतो आजकल घर म थोड़ा काम चल रहा है।

म हलाः पता नह ,ं आपका फ़ोन ह  नह  ंलग रहा था। मने पछले ह त ेभी को शश क  थी।

पु षः अरे नह ,ं मीरा जी। मेरा फ़ोन तो राकेश के साथ चला गया था। वह अपने फ़ोन क  जगह मेरा फ़ोन 
ले गया। दोन  फ़ोन एक ह  जसेै ह न!

म हलाः तब तो बड़ी द क़त हुई होगी आपको! कैसे काम चलाया?

पु षः कुछ नह ,ं बस राकेश के ह  फ़ोन से काम चलाना पड़ा।

 [Pause 10 seconds]

FEMALE: संवाद 2

MALE: दे वयो और स जनो, दु नया के ख़बूसरूत आ चय और व व क  धरोहर, ताजमहल म आपका 
वागत है। ताजमहल के नमाण और इ तहास क  परू  जानकार  भारतीय परुात व सव ण वभाग 

के सचूना पट  पर लगी है। आप चाह तो कसी श त गाइड क  सहायता भी ले सकत ेह। 
ताजमहल क  द वार  पर लखना या कुछ भी उँकेरना मना है। कृपया लॉन से दरू रह और ताज के 

प रसर म अपनी वेशभषूा क  शाल नता बनाए रख। ध यवाद।  

 [Pause 10 seconds]
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MALE: संवाद 3

FEMALE:

म हलाः भाई साहब, ट मनल एक को कौन सा रा ता जाता है?

पु षः ट मनल एक का मोड़ तो आप पीछे छोड़ आई ह। यह तो एक-तरफ़ा रा ता है। अब आप ऐसा 
क िजए, इसी लेन पर सीधे चलती जाइए। लगभग दो कलोमीटर के बाद एक लाल ब ती आएगी। 
वहा ँसे दाएँ मड़ु जाइए।

म हलाः वहा ँपछूना पड़गेा या ट मनल एक के दशा नदश लगे ह गे?

पु षः दशा नदश तो लगे ह ले कन दाएँ मु ड़एगा। य-ूटन मत ल िजएगा। वना आप लौट कर यह ं पहँुच 
जाएँगी। 

म हलाः जी, म यान रखूगँी, ध यवाद।

 [Pause 10 seconds]

MALE: संवाद 4

FEMALE: अमे रका और इं लड भले ह  वक सत देश ह, ले कन वहा ँ के लोग भी भारतीय  क  तभा के 

कायल ह। इसका उदाहरण इस साल केल फ़ो नया के बकले व व व यालय म देखने को मला। 
व व व यालय के द ा त समारोह म एक भारतीय छा  ने ऐसा रोमांचक भाषण दया क ता लय  

क  गड़गड़ाहट थमने का नाम नह ं ले रह  थी। चंडीगढ़ से वा ण य क  पढ़ाई करने गए छा  अगंद 
के भाषण का वी डयो सोशल मी डया म लोक य हुआ। बकले व व व यालय ने अगंद को अपने 
सव च स मान से स मा नत करने का फ़ैसला कया है।

 [Pause 10 seconds]

MALE: संवाद 5

FEMALE:

म हलाः नम कार। स कार समहू क  ओर से आपका वागत है। क हए या सेवा क ँ !

पु षः जी, हमने एक कमरा बकु कया था। दो दन  के लए। 

म हलाः कस नाम से बकु कया था? अपना नाम बताएँगे।

पु षः जी, मेरा नाम तो संजय साहू है। ले कन कमरा शायद मेर  प नी ी त साहू के नाम से बकु है।

म हलाः आप अपना प रचय काड दखाएँगे संजय जी? 

पु षः जी, प रचय काड तो नह  ंहै। हम तो सरै-सपाटे के लए आए ह।

म हलाः कोई बात नह ,ं इस फ़ॉम को भर द िजए। ध यवाद।

 [Pause 10 seconds]
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MALE: संवाद 6

FEMALE: ाचीन काल से भारत लौह इ पात उ योग के लए स  रहा है। महरौल  का यह लौह तंभ उसका 
एक वल त उदाहरण है। इस लौह तंभ म लगे लोहे क  मा ा 98 तशत है और इसम अभी तक 

ज़ंग नह  ंलगा है। कुछ इ तहासकार  का मानना है क इसे गु त वंश के स ाट चं गु त वतीय ने 
बनवाया था। कुछ अ य के अनसुार इसका नमाण स ाट अशोक ने अपने दादा चं गु त मौय क  

मृ त म करवाया था। पर त ु वशषे  का मानना है क इसका नमाण इससे भी पहले हो चकुा था। 
यह पहले कसी ह द ूऔर जनै मं दर का ह सा था। **

 [Pause 10 seconds]

MALE: अ यास 1 के इन संवाद  को अब आप फर से सनुगे।

 [Pause 3 seconds]

 [Repeat from * to **]

 [Pause 10 seconds]

MALE: यह अ यास 1 का अं तम संवाद था। थोड़ी देर म आप अ यास 2 सनुगे। अब आप अ यास 2 के 

न  पर यान द िजए।

 [Pause 30 seconds]

MALE: अ यास 2:  न 7

 लोक य गा यका रे मा का इंटर य ूलेकर लौटे प कार राकेश चोपड़ा के साथ इं धनषु क  ततुकता 
गो पका क  बातचीत को यान से सु नए और नीचे छोड़ ेगए खाल  थान  को भ रए।

 यह बातचीत आपको दो बार सनुाई जाएगी।

 [Pause 5 seconds]

 [Signal]

 [Pause 3 seconds]

FEMALE: * गो पकाः राकेश जी, हमारे ोताओ ंक  ओर से आज क  गपशप म आपका वागत है।

MALE:

राकेशः ध यवाद, गो पका जी।

गो पकाः राकेश जी, �लंबी जदुाई� और �लाल मेर � जसेै यादगार गान  क  लोक य पा क तानी गा यका रे मा 
जी के बारे म सनुा है क वे बहुत संकोची वभाव क  कलाकार थीं। यह बताइए उनसे बातचीत का 
मौक़ा आपको कब और कैसे मला? 

राकेशः गो पका जी, संकोची वभाव के बावजदू रे मा जी अपनी सादगी, प ट और सीधी बातचीत के लए 
जानी जाती थीं। उनसे बातचीत का अवसर लाहौर म मला। हुआ ये क म पा क तान के दौरे पर 
गई भारत क  केट ट म के साथ लाहौर गया था। अगले मचै का काय म बदल जाने के कारण 

मझु ेलाहौर हवाई अ ड ेपर जाना पड़ा। वहा ँअचानक मेर  नज़र रे मा जी पर पड़ी जो कराची से लौट 
रह  थीं। मौक़ा न गँवात ेहुए मने उनसे इंटर य ूक  गुज़ा रश क  और उ ह ने हाँ कर द , तो बातचीत 
हो गई।

गो पकाः ले कन आप तो केट ट म के साथ गए थे। तो या आपने रे मा जी से केट पर भी कोई सवाल 
कया? या उ ह केट पसंद था? 
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राकेशः जी हा,ँ बातचीत क  शु आत ह  केट से हुई थी। मने पछूा क स चन तदलुकर का खेल उ ह कैसा 
लगता है? उनका जवाब च काने वाला था। उ ह ने पछूा कौन स चन तदलुकर? म तो बस इमरान 
ख़ान को जानती हँू। अब मा रया शारापोवा ऐसी बात कहे तो समझ म आता है। ले कन  भारत म 
ज मा कोई श स य द ऐसा कहे तो अचरज होता है।

गो पकाः ले कन यह  शायद उनके सीधेपन और साफ़गोई का सबतू था। जो मन म था सो लाग-लपेट के बना 
कह दया। ले कन आपने उ ह भारत म ज मा श स कहा। या उनका ज म भारत म हुआ था?

राकेशः जी हाँ। रे मा जी का ज म आज़ाद  के साल राज थान के चू  िज़ले के लोहा नाम के गाँव म हुआ 

था। उनका ज म बंजारे राजपतू  के प रवार म हुआ था। उनके पता जी घोड़ ेऔर ऊँट  का यापार 
करत ेथे और तंबओु ंम रहत ेथे िजनम रात भर लोकगीत  का दौर चलता था। ले कन वभाजन के 

बाद उनका प रवार कराची चला गया था। वे कूल भी नह  ंजा सक ं और अ सर दरगाह  पर गाती 
थीं। एक बार पा क तान ट वी और रे डयो के ो यसूर सल म गलानी ने उ ह शाहबाज़ कलंदर क  

दरगाह पर �लाल मेर � गात ेहुए सनुा। उ ह ने उसे रे डयो पा क तान के लए रकॉड करवाया िजसके 

बाद रे मा जी क  लोक यता बढ़ती चल  गई।

गो पकाः रे मा जी के गाने भारत म भी काफ़  लोक य हुए। उ ह भारतीय फ़ म  म लाने का ेय कसे 
जाता है?

राकेशः उनके गाने पर सबसे पहले राजकपरू जी क  नज़र पड़ी थी। अपनी फ़ म बॉबी के लए उ ह ने रे मा 
जी का गाया �अँ खय  को रहने दे� गाना चनुा था ले कन उ ह ने उसे लता जी से गवाया। उसके बाद 
सभुाष घई ने अपनी फ़ म ह रो के लए उनसे एक गाना गवाया था, �लंबी जदुाई�। इस गाने के 

लए वे मुंबई आई थीं और दल प कुमार जी के घर क  थीं। यह गाना सपुर हट हुआ और रे मा 
जी के नाम को अमर कर गया। 

गो पकाः आपने बताया क स चन तदलुकर के बारे म तो वे नह  ंजानती थीं। ले कन वसेै भारत के बारे म 
उनके या वचार थे?  

राकेशः रे मा जी भारत को अपना दसूरा घर मानती थीं। वे भारत आ  तब चू  म अपना घर देखने भी 
ग । सभुाष घई ने एक इंटर य ूम कहा था क रे मा से यादा ईमानदार इंसान ढँूढ पाना मिु कल 
है। उनम कसी तरह क  लगावट नह  ंथी।

गो पकाः राकेश जी, रे मा जी के बारे म इतनी दलच प जानकार  देने के लए आपका बहुत-बहुत ध यवाद।

राकेशः ध यवाद। **

 [Pause 30 seconds]

FEMALE: अ यास 2 क  यह बातचीत अब आप फर से सनुगे।

 [Pause 3 seconds]

 [Repeat from * to **]

 [Pause 30 seconds]
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FEMALE: अ यास 2 अब समा त हुआ। थोड़ी देर म आप अ यास 3 सनुगे। अब आप अ यास 3 के न  पर 
यान द िजए।

 [Pause 30 seconds]

MALE: अ यास 3: न 8�15

 सु स  शायर क़ैफ़  आज़मी के बारे म उनक  बेट  और यात अ भने ी शबाना आज़मी के 

सं मरण को यान से सु नए और नीचे दए गए येक कथन म रेखां कत क  गई ग़लती को सह  

श द  या वा यांश का योग करत ेहुए ठ क क िजए।

 यह सं मरण आपको दो बार सनुाया जाएगा।

 [Pause 5 seconds]

 [Signal]

 [Pause 3 seconds]

FEMALE: * वे कभी दसूर  जसेै थे ह  नह ,ं ले कन बचपन म ये बात मेरे न ह से दमाग म समाती नह ं थी। 
न तो वे ऑ फस जात ेथे, न अं ेज़ी बोलत ेथे और न दसूर  के पापा क  तरह पट और शट पहनत े
थे, सफ़ सफ़ेद कुता-पायजामा पहनत ेथे। वे डडैी या पापा क  बजाय अ बा थे। यह नाम भी सबसे 
अलग ह  था। म कूल म अपने दो त  से उनके बारे म बात करत ेहुए कतराती थी। झूठ-मठू कह 
देती थी, वे कोई कारोबार करत ेह। वना सो चए, या यह कहती क मेरे अ बा शायर ह? शायर होने 
का या मतलब? यह  न क कुछ काम नह  ंकरत!े

 बचपन म मझु ेअपने मा-ँबाप क  बेट  होने क  वजह से कुछ अनोखे तजबु भी हुए। जसेै क िजस 
अं ेज़ी कूल म मेरा दा ख़ला कराया जा रहा था, वहा ँशत थी क वह  ब चे दा ख़ला पा सकत ेह 
िजनके मा-ँबाप को अं ेज़ी आती हो। य क मेरे मा-ँबाप अं ेज़ी नह  ंजानत ेथे इस लए मेरे दा ख़ले 
के लए मशहूर शायर सरदार जाफर  क  बीवी सु ताना जाफर  को मेर  मा ँबनना पड़ा और अ बा 
के एक दो त मनुीश नारायण स सेना ने मेरे अ बा क  भू मका क ।

 अ बा को छुपाकर रखना यादा दन ममु कन न रहा। उ ह ने फ़ म  म गीत लखने शु  कर दये 
थे और एक दन मेर  एक दो त ने लास म आकर बताया क उसने मेरे अ बा का नाम अख़बार 
म पढ़ा है। बस, उस पल के बाद बाज़ी पलट गई। जहा ँश मदगी थी, वहा ँगौरव आ गया। चाल स 
ब चे थे लास म मगर कसी और के डडैी या पापा का नह ,ं मेरे अ बा का नाम छपा था अख़बार 
म। अब मझु ेउनका सबसे अलग तरह का होना भी अ छा लगने लगा। 

 अब म उस काले रंग क  गु ड़या से भी खेलने लगी जो उ ह ने मझु ेलाकर कभी द  थी और 
समझाया था क सारे रंग  क  तरह काला रंग भी बहुत सुंदर होता है। मगर मझु ेतो वसैी ह  गु ड़या 
चा हए थी, जसैी मेर  सार  दो त  के पास थी। सनुहरे बाल  और नील  आखँ  वाल । मगर अब जब 
क मझु ेसबसे अलग अ बा अ छे लगने लगे तो फर उनक  द  हुई सबसे अलग गु ड़या भी अ छ  

लगने लगी और जब म अपनी काल  गु ड़या लेकर परेू आ म व वास के साथ अपने दो त  के पास 
गई और उ ह अपनी गु ड़या के गुण बताये तो उनक  सनुहरे बाल  और नील  आखं  वाल  गु ड़या 
उनके दल से उतर गई। यह सबसे पहला सबक था जो अ बा ने मझु े सखाया, क कामयाबी दसूर  
क  नकल करने म नह ,ं आ म व वास म है।

 हमारे घर का माहौल ब कुल अलग था। म मी पृ वी थयेटस म काम करती थीं और अ सर उ ह 
दौरे पर जाना होता था। तो उन दन  मेरे छोटे भाई, बाबा और मेर  सार  िज़ मेदार  अ बा पर आ 
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जाती थी। उनक  थयेटर म बहुत शंसा होती थी और उ ह भी अपने काम से बहुत यार था। मझु े

याद है, महारा  रा य तयो गता के लए वे एक नाटक �पगल � क  तयैार  कर रह  ंथीं और अपने 
रोल म इतनी खोई रहती थीं क वे पगल  के संवाद  के अदंाज़ म बोलने लगती थीं, कभी धोबी से 
हसाब लेत ेहुए, कभी रसोई म खाना पकात ेहुए।

 

 मझु ेलगा मेर  मा ँसचमचु पागल हो गई ह। म रोत ेहुए अ बा के पास गई जो अपनी मेज़ पर बठेै 
कुछ लख रहे थे। अपना काम छोड़कर वे मझु ेसमुंदर के कनारे ले गए। रेत पर चलत-ेचलत ेउ ह ने 
मझु ेसमझाया क म मी को कतने कम व त म कतने बड़ ेनाटक क  तयैार  करनी पड़ रह  है 
और हम सबका, प रवार के हर सद य का यह कत य है क वो उनक  मदद करे, वना वे इतनी 
बड़ी तयो गता म कैसे जीत पायगी! बस फर या था। मने जसेै सार  िज़ मेदार  अपने सर पर 
ले ल  और जब म मी को सव े ठ अ भने ी का अवॉड मला महारा  सरकार से, तो म ऐसे इतरा 
रह  थी जसेै अवॉड म मी ने नह ,ं मने जीता हो। **

 [Pause 30 seconds]

MALE: अ यास 3 का यह सं मरण अब आप फर से सनुगे।

 [Pause 3 seconds]

 [Repeat from * to **]

 [Pause 30 seconds]

MALE: अ यास 3 अब समा त हुआ। थोड़ी देर म आप अ यास 4 सनुगे। अब आप अ यास 4 के न  पर 
यान द िजए।

 [Pause 30 seconds]

FEMALE: अ यास 4: न 16�23

MALE: इंदौर क  पवू महापौर सु म ा जोशी के साथ प कार वनय राय क  बातचीत को यान से सु नए 
और न न ल खत वा य  को परूा करने के लए A, B अथवा C म से कसी एक वक प को सह  

[ ] का नशान लगा कर चु नए।

 यह बातचीत आपको दो बार सनुाई जाएगी।

 [Pause 5 seconds]

 [Signal]

 [Pause 3 seconds]

MALE: * वनयः सु म ा जी, व छता और पयावरण काय म म आपका वागत है। 
FEMALE: 

सु म ाः ध यवाद वनय जी।

वनयः सु म ा जी, आपके शहर इंदौर ने आपके नेतृ व म देश का सबसे व छ शहर होने का ख़ताब जीता 
था। यह बताइए क चंडीगढ़, गाँधीनगर और नई द ल  जसेै खलेु आधु नक शहर  को पीछे छोड़कर 
इस ख़ताब को जीतने के लए इंदौर ने या तरक ब अपनाई?

सु म ाः वनय जी, 25 लाख क  आबाद  वाले म य देश के सबसे बड़ ेऔर परुाने शहर को देश के सबसे 
साफ़-सथुरे शहर म बदलना आसान काम तो नह  ंथा ले कन म कहँूगी क लोग  क  लगन और 
संगीत के जाद ूने इस काम को सगुम बनाया। 
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वनयः म कुछ समझा नह ं। संगीत का जाद ूसफ़ाई के काम कैसे आया सु म ा जी?

सु म ाः यह बड़ा दलच प क सा है वनय जी। शहर के गीले और सखेू कचरे को अलग-अलग जगह  पर 
जमा करने के लए हमने शहर म 350 से अ धक छोट  गा ड़या ँचला  जो गल -मोह ल  म लगातार 
च कर लगाती रहती थीं। ले कन लोग  को इन गा ड़य  के आने क  सचूना देना और इनक  तरफ़ 

आक षत करना एक बड़ी चनुौती थी। इसके लए हमने आइस म बेचने वाल  गा ड़य  क  तज़ पर 
कचरा उठाने वाल  गा ड़य  पर भी गाने बजवाने का फ़ैसला कया। इन गा ड़य  पर लगे लाउड पीकर  
पर कैलाश खेर का गाना - � व छ भारत का इरादा कर लया हमने� और शान का गाना - �इंदौर 
को व छ बनाना है, अब हमने ये ठाना है� बजाया जाने लगा। ये दोन  गाने शहर को साफ़-सथुरा 
रखने वाले कचरा वाहन  के तीक बनकर लोग  क  ज़बान पर चढ़ गए। लोग इन गान  क  आवाज़ 

सनुत ेह  अपने घर  और दकुान  म जमा कचरे को लेकर दौड़ पड़त ेह और गा ड़य  म डाल देत ेह। 

वनयः ले कन भारत के शहर  म लोग  क  अ सर यह शकायत होती है क कूड़ा उठाने वाल  गा ड़याँ या 
तो पया त सं या म होती नह  ंया फर वे कूड़ा उठाती नह  ंह।

सु म ाः इसी शकायत का मौक़ा न देने के लए हमने इंदौर म पया त सं या म कूड़ा उठाने वाल  गा ड़याँ 
चला  जो सबुह से लेकर रात तक चलती रहती ह और कूड़ा जमा करने के लए बड़ ेकूड़देान  को 
हटा कर जगह-जगह पर हज़ार  छोटे-छोटे कूड़देान लगा दए िज ह दन म कई बार खाल  कया 
जाता है। इससे कूड़ा सड़क  और ग लय  म नह  ंफैलता। इस कूड़ ेको अलग-अलग जगह  पर जमा 
कया जाता है जहा ँसे बड़ी गा ड़या ँउसे सीधे कचरागाह  तक ले जाती ह।

वनयः या कोई ऐसी यव था भी क  थी आपने िजससे क कचरा पदैा ह  कम हो?

सु म ाः जी हाँ, हमने रसोई और बाग़ीचे से नकलने वाले गीले कचरे को दोबारा उपयोग म लाने क  यव था 
क  थी। इसके लए लोग  को सखूा और गीला कचरा अलग-अलग रखने के लए काले और हरे रंग 
के थलेै और कूड़देान दए गए। सखूा कचरा काले थलेै या कूड़देान म डाला जाता है जब क रसोई 
और बाग़ीचे से नकलने वाला गीला कचरा हरे थलेै या कूड़देान म। गीले कचरे को सीधा खाद बनाने 
के लए भेज दया जाता है। बाक  सखेू कचरे को कचरागाह  म फक दया जाता है। गीला कचरा 
दोबारा उपयोग म लाने से कचरे क  कुल मा ा घट गई।

वनयः लाि टक के कचरे क  सम या को कैसे सलुझाया आपने?

सु म ाः लाि टक का कचरा गंदगी फैलाने के साथ-साथ शहर के नाले-ना लय  को भी बंद कर देता है। 
इसक  वजह से नाले-ना लय  म गंदा पानी भरा रहता है िजसम म छर और मि खयाँ पनपत ेह। इसे 
रोकने के लए हमने लाि टक के थलै  और पै कंग के सामान क  ब  पर रोक लगाई। कचरे से 
लाि टक बीन कर उसके दोबारा उपयोग क  यव था भी क  गई। शु  म तो इस काम म द क़त 
आई, ले कन जाग कता आने के साथ-साथ लोग  का सहयोग मलने लगा और काम आसान होता 
गया।

वनयः खलेु म मल-मू  याग को रोकने के लए या कया आपने?

सु म ाः इंदौर के ग़र ब और झोपड़-प ी वाले इलाक  म खलेु म मल-मू  क  सम या गंभीर थी। इसके लए 
हमने साढ़े बारह हज़ार से अ धक घर  म शौचालय बनवाए। 175 सावज नक शौचालय  क  हालत 
दु त क  और लगभग 20 च लत शौचालय भी बनवाए। इन सभी उपाय  के अलावा खलु  जगह  

को छोटे-छोटे पाक  और उ यान  म बदलने का अ भयान भी शु  कया गया। नजी सं थाओ ंऔर 
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कूल  को पाक  और उ यान  को गोद लेने के लए ो सा हत कया गया। अपने-अपने इलाक़े क  

सफ़ाई और सुंदरता को लेकर लोग  म होड़ लगने लगी। इसी तरह क  व थ पधाओ ंसे इंदौर देश 
का सबसे साफ़-सथुरा शहर बना है िजस पर अब इंदौर वा सय  को गव है।

वनयः सु म ा जोशी जी, इंदौर के सबसे साफ़-सथुरा शहर बनने क  रोचक जानकार  देने के लए आपका 
ध यवाद।

सु म ाः आपका भी ध यवाद, वनय जी। **

 [Pause 30 seconds]

MALE: अ यास 4 क  यह बातचीत अब आप फर से सनुगे।

 [Pause 3 seconds]

 [Repeat from * to **]

 [Pause 30 seconds]

MALE: अ यास 4 और यह पर ा समा त हुई।

This is the end of the examination.
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